
Yemek	
Yemek	Hizmeti	

Sağlıklı	 ve	 lezzetli	 öğünler	 sunmayı	 ilke	 edindiğimiz	 yemek	 hizmetimizde	
kullanılan	 malzemelerin	 %63’e	 yakını	 yerel	 üreticilerden	 ve	 köy	
kooperatiflerinden	 sağlanmakta,	 diğer	 ham	 madde	 ve	 yarı	 mamuller	
Türkiye’nin	seçkin	gıda	markalarından	tedarik	edilmektedir.	

Hizmet	Şekli	

Tüm	 kampüslerimizde	 Anaokulu	 ve	 İlkokul	 öğrencilerimiz	 sabah	 kahvaltısı,	
öğle	yemeği	ve	ikindi	beslenmesi	olmak	üzere	günde	3	öğün	yemek	hizmetinden	
faydalanacaktır.	 Ortaokul	 ve	 Lise	 öğrencilerimiz	 için	 yemek	 hizmetimiz	 öğle	
yemeği	şeklindedir.	

Anaokulu	grubu	öğrencilerimiz	için	günlük	ortalama	1200	kcal	ihtiyacının	800-
1000	kcal’lik	kısmı,	ilkokul	grubu	öğrencilerimiz	için	günlük	ortalama	1700	kcal	
ihtiyacının	800-	1000	kcal’lik	kısmı,	ortaokul	ve	lise	grubu	öğrencilerimiz	için	
ise	günlük	ortalama	2000	kcal	ihtiyacının	800-1200	kcal	‘lik	kısmı	karşılanacak	
şekilde	menü	planlaması	yapılmaktadır.	

Ana	 alerjen	 grupları	 içerisinde	 alerjisi	 bulunan	 öğrenciler	 için,	 söz	 konusu	
durumun	uzman	bir	hekim	tarafından	belgelendirilmesi	hâlinde,	belirlenecek	
ek	fiyatlandırma	kapsamında	ilgili	alerjenin/alerjenlerin	bulunmadığı	bir	menü	
hazırlanır.	

Anaokulu	 ve	 ilkokul	 öğrencileri	 kantin	 hizmetinden	 yararlanmamaktadır.	
Ortaokul	 ve	 lise	 öğrencileri	 için	 ise	 beslenme	 alışkanlıklarının	 şekillenmiş	
olduğu	göz	önünde	bulundurularak	MEB	yönetmeliğine	uygun,	düşük	kalorili	ve	
dengeli	ürünler	sunulacaktır.	Öğrencilerin	beslenme	alışkanlıklarının	değişime	
açık	olduğu	bu	dönemin	dikkatle	yönetilmesi	ve	düzenli	olarak	takip	edilmesi	
gerekmektedir.	

	



	

Öğrencilerin	kampüslerde	maksimum	7	saat	bulundukları	göz	önüne	alınarak	
hizmet	modeli	ve	menü	içeriği	oluşturulmaktadır.	

2026-2027	Eğitim	Öğretim	Yılı	Yemek	Ücretleri	ve	Tahsilat	Süreçleri		

2026-2027	Eğitim	Öğretim	yılına	ait	ödeme	şekilleri	aşağıdaki	gibidir.	

• Peşin ödeme durumunda geçerli olan ödeme koşulları ve yemek ücretleri aşağıdaki tabloda yer almaktadır:  

	
• Taksitli ödeme durumunda geçerli olan ödeme koşulları ve yemek ücretleri aşağıdaki tabloda yer almaktadır:  

 

Bankaya	Havale/EFT	için;	

Anlaşmalı	Banka	Adı																				IBAN	NO	 	 	 	 						

Yapı	Kredi	Bankası																							TR84	0006	7010	0000	0014	6948	62		 									
	
Unvan	
İSTEK	İstanbul	Eğitim	Hizmetleri	A.Ş.	
	
Havale/EFT	yaparken	açıklama	kısmına,	aşağıdaki	örneklerde	yer	aldığı	üzere	bilgi	
girişi	yapmanızı	rica	ederiz.	

Örnek:		

Acıbadem	Kampüsü,	Anaokulu,	Öğrenci	Adı	Soyadı,	TC	No.		

Lara	Kampüsü,	Lise,	Öğrenci	Adı	Soyadı,	TC	No	

TARİH ARALIĞI BANKAYA HAVALE PEŞİN ÖDEME İLE 
YEMEK ÜCRETİ 

KREDİ  KARTI PEŞİN ÖDEME İLE 
YEMEK ÜCRETİ 

02 Mart 2026-03 Nisan 2026 112.000,00 + KDV 116.000,00 + KDV 

06 Nisan 2026-08 Mayıs 2026 124.000,00 + KDV 129.000,00 + KDV 

11 Mayıs 2026-19 Eylül 2026 138.000,00 + KDV 144.000,00 + KDV 

TARİH ARALIĞI 
 

3 TAKSİT İLE 

YEMEK ÜCRETİ 

6 TAKSİT İLE  

YEMEK ÜCRETİ 

9 TAKSİT İLE  

YEMEK ÜCRETİ 

02 Mart 2026-03 Nisan 2026 124.000,00 + KDV 137.000,00 + KDV 151.500,00 + KDV 

06 Nisan 2026-08 Mayıs 2026 138.000,00 + KDV 152.000,00 + KDV - 

11 Mayıs 2026-19 Eylül 2026 153.000,00 + KDV - - 



 
	

Yemek	 ücretleri,	 İSTEK	 İstanbul	 Eğitim	 Hizmetleri	 A.Ş.	 tarafından	 tahsilatı	
yapılarak	MEB	takvimine	göre	velilerimize	fatura	edilmektedir.	

Ödeme	linki	isteği,	kayıt	sistemi	ile	ilgili	sorular,	sistemde	kayıtlı	mail	adresinin	
düzeltilmesi	vb	konular	ile	ilgili	talep	ve	müracaatlar;	 info@beegurme.com.tr	
adresi	ya	da	0530	074	74	95	numaralı	telefon	üzerinden	alınacaktır.	

	

SAĞLIK	PROBLEMLERİ	NEDENİYLE	YEMEK	MUAFİYETİ	

Okullarda	 geçirilen	 zaman	 içerisinde	 birlikte	 hareket	 edilmesi	 ve	 program	
akışında	 grupların	 ayrışmaması,	 beslenme	 alışkanlıklarının	 tam	 oturmamış	
olması	 gibi	 nedenlerle,	 ilgili	 kademelerdeki	 öğrencilerin	 yemek	 hizmetinden	
faydalanmaları	tercih	edilmektedir.		

Anaokulu,	 İlkokul	 kademelerinde	 geçerli	 bir	 sağlık	 gerekçesi	 olan	 öğrenciler	
hizmetten	 muaf	 tutulur.	 Bu	 uygulama,	 toplu	 yemek	 hizmetinden	
yararlanamayacağına	 dair	Devlet	 Hastaneleri’nden	 alınacak	 rapor	 ya	 da	 özel	
hastanelerden	alınacak	 heyet	 raporu	 ile	 belirtilen	 öğrenciler	 için	 geçerli	
olacaktır.	Alınan	bu	rapor	ile	öğrenci	aksi	yönde	bildirim	olmadığı	sürece	yemek	
hizmetinden	takip	eden	senelerde	de	muaf	tutulacaktır.	İlgili	raporların	1	Ekim	
2026	tarihine	kadar	okul	müdürlüklerine	teslim	edilmesi	gerekmektedir.		

Üst	 yazı	 ile	 değerlendirme	 komisyonuna	 sevk	 edilen	 raporlar	 incelenerek	
kampüslere	 geri	 bildirim	 sağlanır.	 Belirtilen	 kriterlere	 uygun	 olmayan	 ya	 da	
suresi	içerisinde	başvurusu	yapılmayan	öğrenciler	için	muafiyet	uygulanmaz.	

	
	

	



İPTAL	VE	İADE	İŞLEMLERİ	

·	 Okuldan	 kayıt	 silinmesi	 durumu	 dışında	 tüm	 iade	 işlemlerinde	%10	 ücret	
kesintisi	uygulanır.	

·	İade	talepleri	ile	ilgili	olarak	sömestri	tatili	öncesinde	son	güne	kadar	iadeye	
ilişkin	dilekçenin	okula	teslim	edilmesi	gerekmektedir.	

·	Yemek	hizmeti	 iptalinin	 talep	 edilebilmesi	 için,	 “Yemek	Hizmeti	 İptal	 Talep	
Formu”	 doldurulması	 gerekmektedir.	 İptal	 talebine	 ilişkin	 karar,	 her	 ayın	
başında	 yapılan	 İSTEK	 Okulları	 Genel	 Müdürlük	 değerlendirmesi	 ile	 verilir.	
Hesaplama,	talepte	bulunulan	ayın	sonu	itibarıyla	yapılır.	İade	ödemeleri,	her	
aya	 ait	 iade	 listesinin	ardından,	 takip	eden	ayın	 ilk	10	günü	 içerisinde;	kredi	
kartı	 ile	 ödeme	 yapıldıysa	 karta,	 banka	 üzerinden	 yapıldıysa	 ilgili	 IBAN	
numarasına	 yapılır.	 Yıllık	 yemek	 kayıtlarında,	 sömestir	 tatilinin	 başladığı	
tarihten	itibaren,	öğrencinin	okuldan	kaydının	silinmesi	durumu	dışında	iade	
işlemi	yapılmaz.	

·		 Yemek	 ücreti	 MEB’in	 belirlemiş	 olduğu	 eğitim	 öğretim	 yılının	 tamamını	
kapsamaktadır.	 Bu	 dönemdeki	 gün	 sayısında	 oluşacak	 artış	 ya	 da	 azalışlar	
ücretlendirmede	değişikliğe	neden	olmaz.	

·		 Faturalar	 MEB	 takvimine	 paralel	 olarak	 veli	 adına	 düzenlenir	 ve	e-fatura	
formatında	okul	kayıt	sistemindeki	e-posta	adresine	gönderilir.	

·		E-faturanın	ve	online	ödeme	linkinin	tarafınıza	ulaşabilmesi	için	Okul	Kayıt	
Sistemindeki	e-posta	adresinizin	güncel	olması	önem	teşkil	etmektedir.	

·		 Ortaokul	 ve	 Liselerde	 yemekhane	 girişinde	 yer	 alan	 turnikeler	 yalnızca	
yemekhane	 kaydı	 bulunan	 öğrenciler	 için	 aktif	 olacaktır.	 Yemekhane	 kaydı	
bulunmayan	öğrenciler	turnikeden	geçiş	sağlayamayacaklardır.	



·		 Kayıt	 yaptırmadan	 önce	 yemekhanede	 deneme	 yemeği	 almak	 isteyen		
öğrencilerimiz,	 okul	 yöneticilerine	 teslim	 edilecek	 olan	 “Yemekhane	Deneme	
Davetiyesi”	ile	bir	defaya	mahsus	yemekhanemizden	faydalanabilecektir.	

		

2025-2026	Eğitim	Öğretim	Yılı	Yemek	Ücretleri,	Kayıt	İşlemleri	ve	Ödeme	
Sistemi	

Tüm	kampüsler	bilgilendirme	metni	için	tıklayınız.		

		
 


