Yemek

Yemek Hizmeti

Saglikli ve lezzetli 6giinler sunmay1 ilke edindigimiz yemek hizmetimizde
kullanilan malzemelerin %63’e yakini yerel lreticilerden ve Kkoy
kooperatiflerinden saglanmakta, diger ham madde ve yar1 mamuller
Turkiye’'nin se¢kin gida markalarindan tedarik edilmektedir.

Hizmet Sekli

Tiim kampiislerimizde Anaokulu ve Ilkokul 6grencilerimiz sabah kahvaltisi,
0gle yemegi ve ikindi beslenmesi olmak tizere giinde 3 6glin yemek hizmetinden
faydalanacaktir. Ortaokul ve Lise 6grencilerimiz icin yemek hizmetimiz 6gle
yemegi seklindedir.

Anaokulu grubu 6grencilerimiz i¢in guinliik ortalama 1200 kcal ihtiyacinin 800-
1000 kcal’lik kismy, ilkokul grubu 6grencilerimiz i¢in giinliik ortalama 1700 kcal
ihtiyacinin 800- 1000 kcal’lik kismi, ortaokul ve lise grubu 6grencilerimiz i¢in
ise giinltik ortalama 2000 kcal ihtiyacinin 800-1200 kcal ‘lik kismi1 karsilanacak
sekilde menii planlamasi yapilmaktadir.

Ana alerjen gruplan icerisinde alerjisi bulunan 6grenciler icin, s6z konusu
durumun uzman bir hekim tarafindan belgelendirilmesi halinde, belirlenecek
ek fiyatlandirma kapsaminda ilgili alerjenin/alerjenlerin bulunmadigi bir meni
hazirlanir.

Anaokulu ve ilkokul o6grencileri kantin hizmetinden yararlanmamaktadir.
Ortaokul ve lise o6grencileri i¢in ise beslenme aligkanliklarinin sekillenmis
oldugu goz onitinde bulundurularak MEB yonetmeligine uygun, diisiik kalorili ve
dengeli iiriinler sunulacaktir. Ogrencilerin beslenme aliskanliklarinin degisime
acik oldugu bu donemin dikkatle yonetilmesi ve diizenli olarak takip edilmesi
gerekmektedir.



Ogrencilerin kampiislerde maksimum 7 saat bulunduklar1 goz éniine alinarak
hizmet modeli ve ment igerigi olusturulmaktadir.

2026-2027 Egitim Ogretim Y1 Yemek Ucretleri ve Tahsilat Siirecleri
2026-2027 Egitim Ogretim yilina ait 6deme sekilleri asagidaki gibidir.

o Pesin 6deme durumunda gegerli olan édeme kosullari ve yemek tcretleri agagidaki tabloda yer almaktadir:

TARIH ARALIGI ssl\ljllé:YUAc;é?—YALE PESIN ODEME ILE $ER:,|ZIK Ulé:ER-lT: PESIN ODEME ILE
02 Mart 2026-03 Nisan 2026 112.000,00 + KDV 116.000,00 + KDV
06 Nisan 2026-08 Mayis 2026 | 124.000,00 + KDV 129.000,00 + KDV
11 Mayis 2026-19 Eylul 2026 138.000,00 + KDV 144.000,00 + KDV

o Taksitli ddeme durumunda gecerli olan 6deme kosullari ve yemek Ucretleri asagidaki tabloda yer almaktadir:

) ) 3 TAKSIT iLE 6 TAKSIT iLE 9 TAKSIT iLE
TARIH ARALIGI o o o
YEMEK UCRETI YEMEK UCRETI YEMEK UCRETI
02 Mart 2026-03 Nisan 2026 | 124.000,00 + KDV 137.000,00 + KDV 151.500,00 + KDV
06 Nisan 2026-08 Mayis 2026 | 138.000,00 + KDV 152.000,00 + KDV -
11 Mayis 2026-19 Eyliil 2026 | 153.000,00 + KDV - -

Bankaya Havale/EFT ic¢in;

Anlagmali Banka Adi IBAN NO
Yap1 Kredi Bankasi TR84 0006 7010 0000 0014 6948 62
Unvan

ISTEK Istanbul Egitim Hizmetleri A.S.

Havale/EFT yaparken agiklama kismina, asagidaki 6rneklerde yer aldigi tizere bilgi
girisi yapmanizi rica ederiz.

Ornek:

Acibadem Kampiisii, Anaokulu, Cgrenci Adi Soyadi, TC No.

Lara Kamplist, Lise, Ogrenci Adi Soyadi, TC No



Yemek iicretleri, ISTEK istanbul Egitim Hizmetleri A.S. tarafindan tahsilati
yapilarak MEB takvimine gore velilerimize fatura edilmektedir.

Odeme linki istegi, kayit sistemi ile ilgili sorular, sistemde kayitli mail adresinin
diizeltilmesi vb konular ile ilgili talep ve miiracaatlar; info@beegurme.com.tr

adresi ya da 0530 074 74 95 numarali telefon lizerinden alinacaktir.

SAGLIK PROBLEMLERI NEDENIYLE YEMEK MUAFIYETI

Okullarda gecirilen zaman igerisinde birlikte hareket edilmesi ve program
akisinda gruplarin ayrismamasi, beslenme aliskanliklarinin tam oturmamis
olmas1 gibi nedenlerle, ilgili kademelerdeki 6grencilerin yemek hizmetinden
faydalanmalar tercih edilmektedir.

Anaokulu, Ilkokul kademelerinde gecerli bir saghk gerekcesi olan égrenciler
hizmetten muaf tutulur. Bu wuygulama, toplu yemek hizmetinden
yararlanamayacagina dair Devlet Hastaneleri'nden alinacak rapor ya da 6zel
hastanelerden alinacak heyet raporu ile belirtilen 6grenciler icin gecerli
olacaktir. Alinan bu rapor ile 6grenci aksi yonde bildirim olmadigi siirece yemek
hizmetinden takip eden senelerde de muaf tutulacaktir. Ilgili raporlarin 1 Ekim
2026 tarihine kadar okul midiirliiklerine teslim edilmesi gerekmektedir.

Ust yazi ile degerlendirme komisyonuna sevk edilen raporlar incelenerek
kampislere geri bildirim saglanir. Belirtilen kriterlere uygun olmayan ya da
suresi icerisinde basvurusu yapilmayan 6grenciler i¢in muafiyet uygulanmaz.



iPTAL VE iADE iSLEMLERI

- Okuldan kayit silinmesi durumu disinda tiim iade islemlerinde %10 ticret
kesintisi uygulanir.

- [ade talepleri ile ilgili olarak somestri tatili dncesinde son giine kadar iadeye
iliskin dilekcenin okula teslim edilmesi gerekmektedir.

- Yemek hizmeti iptalinin talep edilebilmesi i¢in, “Yemek Hizmeti Iptal Talep
Formu” doldurulmasi gerekmektedir. Iptal talebine iliskin karar, her ayin
basinda yapilan ISTEK Okullar1 Genel Miidiirliik degerlendirmesi ile verilir.
Hesaplama, talepte bulunulan ayin sonu itibariyla yapilir. lade 6demeleri, her
aya ait iade listesinin ardindan, takip eden ayin ilk 10 giinii icerisinde; kredi
kart1 ile 6deme yapildiysa karta, banka tizerinden yapildiysa ilgili IBAN
numarasina yapilir. Yillik yemek kayitlarinda, somestir tatilinin basladigi
tarihten itibaren, 6grencinin okuldan kaydinin silinmesi durumu disinda iade
islemi yapilmaz.

- Yemek tcreti MEB’in belirlemis oldugu egitim 6gretim yilinin tamamini
kapsamaktadir. Bu donemdeki giin sayisinda olusacak artis ya da azalislar
ucretlendirmede degisiklige neden olmaz.

- Faturalar MEB takvimine paralel olarak veli adina diizenlenir ve e-fatura
formatinda okul kayit sistemindeki e-posta adresine gonderilir.

- E-faturanin ve online 6deme linkinin tarafiniza ulasabilmesi i¢cin Okul Kayit
Sistemindeki e-posta adresinizin giincel olmasi 6nem tegkil etmektedir.

Ortaokul ve Liselerde yemekhane girisinde yer alan turnikeler yalnizca
yemekhane kaydi bulunan 6grenciler icin aktif olacaktir. Yemekhane kaydi
bulunmayan 6grenciler turnikeden gecis saglayamayacaklardir.



Kayit yaptirmadan 6nce yemekhanede deneme yemegi almak isteyen
ogrencilerimiz, okul yoneticilerine teslim edilecek olan “Yemekhane Deneme

Davetiyesi” ile bir defaya mahsus yemekhanemizden faydalanabilecektir.

2025-2026 Egitim Ogretim Y1l Yemek Ucretleri, Kayit islemleri ve Odeme
Sistemi

Tim kampusler bilgilendirme metni i¢in tiklayiniz.



